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3 月 12 日，我校在线教学授课情况为：开课数 398 门，628

门次；授课教师 628 人次，授课班级数 447 个，学生在线学习数

30410 人次，学生到课率 98.98%。 

任课教师通过中国大学慕课、雨课堂、智慧树等教学平台，

采用线上音频、视频直播等多种形式开展线上教学，并加强课堂

管理和课后辅导，真正做到了“延期不停教，延期不停学”，实

现了线上教学“标准不降低、效果不打折”。本期将分享旅游与

资源环境学院孙倩蓉老师基于雨课堂的线上混合式教学实践。 

各院（部）的开课数、开课门次、班级数、教师数（人次）、

学生数（人次）和学生上课率情况如下图所示： 

 

图 1. 各院（部）3 月 12 日线上开课数分布图 



 
图 2. 各院（部）3 月 12 日线上开课数（门次）分布图 

 

图 3. 各院（部）3 月 12 日线上开课班级数分布图 



 
图 4.各院（部）3 月 12 日线上授课教师数（人次）分布图 

 

图 5. 各院（部）3 月 12 日线上授课学生数（人次）分布图 



 

图 6. 各院（部）3 月 12 日线上学生上课率分布图 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本期线上教学典型案例 

---孙倩蓉老师基于雨课堂的线上混合式教学实践 

本学期旅游与资源环境学院孙倩蓉老师承担了 4门课程，分

别是 2017 级国际旅游专业的旅行社经营管理、2019 级旅游管理

升本的旅游财务管理、2017 级酒店管理的宴会组织与设计、2019

级旅游管理专科 2班的导游业务实训。因受新型冠状病毒疫情防



控的影响，学校延迟开学，本着“推迟开学不停学”的要求，学

校及时进行了在线教学相关的培训和资源，通过对线上教学的培

训学习，以及最终获取的课程有关线上资源，她最终决定使用雨

课堂为主要线上教学工具，配合微信群、腾讯会议等网络媒体，

开展本学期的线上教学工作。 

一、课前精心准备 

按照学院安排的课程表，提前和班长联系建立班级群并确定

线上上课时间，将电子版教材发给学生，让学生提前进入雨课堂，

熟悉雨课堂上课形式。 

介绍课程内容，分享线上课程资源给学生，让学生自己计划

学习时间，尽快进入学习状态。慕课的《财务管理学》内容与课

程基础知识较为匹配，让学生以线上课程为主，雨课堂在线授课

用来补充旅游专业相关知识和答疑。智慧树的《导游知识与讲解

实战》与授课计划内容差距较大，线上资源作为补充内容，还是

以雨课堂在线授课为主。 



 为了确保网络质量，做好多种在线上课的准备,其中腾讯会

议在线上课网络相对较好，能直接与学生进行交流，但是没有回

放功能，未能按时上课或者请假的同学无法回看学习课程内容。

也可以采取适当错峰上课，使用雨课堂避开开课高峰期的时间段

（比如：上午 10 点、下午 2点），网络就会比较稳定。 

二、利用优质线上课程资源，辅助学生学习专业课程知识。 

对于无法找到与课程完全匹配的课程资源，因此还需要教学

计划进行课程讲授，但可以根据线上课程管理后台数据，及时掌

握学生学习进度，督促学生跟上学习进度，为学生在线上课程中

出现的疑难问题通过微信进行答疑。 

 



金棕榈集团也及时将旅行社实训室使用的教学软件改为线上平

台，将教学实践软件使用说明发给学生，让学生学习使用线上教

学实践软件，结合课程内容进行实践操作练习。 

 

 

三、使用雨课堂在线上课，比线下课堂更能了解学生的想法。 

学生进入课堂就自动签到，了解上课出勤率，及时了解未到

课学生情况。 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

雨课堂可以使用视频直播和语音直播，为了防止出现网络卡

可以使用语音直播，但是学生更喜欢视频直播的形式，学生都能

够接受在线上课的形式，感觉知识点记忆不牢固的可以回看课程

内容，或者单独跟老师进行沟通提问。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

上课时看不到学生是最大的问题，不知道学生是否在认真听

课，除了设计的答题环节，还可以打开弹幕，根据讲授内容提问，

然后学生通过弹幕进行回答，了解学生对知识点的认知情况，个

人感觉这种形式学生心理较为放松，回答问题的思维更加活跃，

还可以及时了解学生不懂的地方进行讲解。通过随机点名也可以

抽查学生在线听课的情况。根据课堂情况可以给课堂表现活跃、

回答问题积极的同学进行课堂加分。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

四、 及



时布置课后作业 

 课后发布公告布置作业，学生在课程讨论区提交自己的作

业，可以在线进行评论回复点评。通过微信群提前通知学生下一

次课程计划上课的时间，预习内容，以及督促完成课后作业。 
 

 

枣庄学院教务处 

2020 年 3 月 13 日 


